REGULAMIN
PORTALU I AKCJI KARMIMY PSIAKI

PO CO TO WSZYSTKO? NASZA HISTORIA I POSTANOWIENIA OGOLNE

W 2012 roku grupa kilku wesotych osob stwierdzita, ze trzeba co$ zmieni¢. Wtedy jeszcze nie
byto wiadomo co, kiedy i — przede wszystkim — jak zmieni¢. Byla za to che¢¢ dziatania. Z
biegiem czasu cos$ zmienito si¢ w cos konkretnego, a che¢ dziatania przerodzila si¢ w dziatanie.
I tak, z koncem 2012 roku powstata Fundacja: miejsce, w ktérym weseli, chetni do dziatania
ludzie robig co$ konkretnego — POMAGAJA.

Przez wszystkie lata naszego dzialania to, co bylo kiedy$ checia zmienito si¢ Portal, akcje
Karmimy Psiaki oraz wiele innych dziatan, ktére angazowaty coraz wiecej osob. Z Regulaminu
dowiesz si¢ najwazniejszych rzeczy o wszystkich ptaszczyznach, na ktorych dziatamy. Dowiesz
si¢ takze, w jaki sposdb mozesz zmieni¢ swoja che¢¢ do dziatania w co$ konkretnego!

Zanim zaczniesz pomagac, prosimy Ci¢ o uwazne zapoznanie si¢ z Regulaminem. Dla Twojej
wygody podzieliliSmy go na wewnetrzne czesci, ktére pomoga nawigowaé po najbardziej
interesujacych Ci¢ tematach. WprowadziliSmy tez kilka definicji, ktére majg uprosci¢ Ci
to zadanie:

Fundacja to my — ludzie, ktérzy POMAGAJA. Ludzie, ktorzy chca takze sprawic,
zeby ludzie pomagali sobie nawzajem. Jestesmy FUNDACJA
SARIGATO z siedzibg w Krakowie, ul.  Biala Droga 13, NIP:
6762461085, REGON: 122752932, KRS: 0000445475;

Regulamin to zbidr regul, ktore pozwola Tobie i nam uporzadkowa¢ korzystanie
z Portalu oraz uczestnictwo w akcji Karmimy Psiaki, czy wszystkich
naszych dzialaniach, ktore maja POMAGAC psiakom i kociakom!
Jesli jeszeze o tym nie wiedziale§ — wlasnie go czytasz!

Portal to strona internetowa, za posrednictwem ktorej Ty lub Twoja firma
mozecie POMAGAC — wspieraé akcje Karmimy Psiaki darowiznami czy
zgtasza¢ wolontariuszy. Wszystko, dla Twojej wygody, w jednym
miejscu. Wszystko, by che¢ do dzialania tatwo zamieni¢ w co$
konkretnego!

Trzymamy si¢ swoich regul — je§li w Regulaminie nie zastrzegliémy odmiennie, wyliczone
powyzej zwroty zawsze bedg mialy takie samo znaczenie.

JAK TO WSZYSTKO DZIALA? KILKA SLOW WSTEPU

Aby$s mogt bez przeszkdd korzysta¢ z funkcjonalno$ci Portalu, niezbedne jest posiadanie
przez Ciebie komputera z dostgpem do Internetu. Dodatkowo, Twdj sprzet musi mieé
zainstalowang oraz zaktualizowana przegladarke internetowsg. Aby$s mogl bez przeszkod
korzysta¢ ze wszystkich funkcjonalnosci Portalu, nie jest konieczne logowanie czy zakladanie
konta. W niektorych przypadkach mozemy poprosi¢ Ci¢ jednak o podanie Twoich danych
osobowych (np. dla celéw pdzniejszego kontaktu).

Pamigtaj, ze Portal nie jest przeznaczony dla osob ponizej trzynastego (13) roku zycia. Jesli nie
masz trzynastu (13) lat niestety nie mozesz korzysta¢ z Portalu. Ale moze Twoje starsze
rodzenstwo lub rodzice beda cheieli POMAGAC? Pokaz im Portal i zapytaj!

Pamigtaj, ze przekazywane nam dane muszg by¢ prawdziwe (np. nie mozesz ,,podszywac si¢”
pod nieznang Ci firme, organizacje, z ktorg nie wspoélpracujesz czy inng osobe nawet jesli
chcesz komus zrobi¢ mita niespodzianke). Zawsze ponosisz odpowiedzialno$¢ za niezgodno$é
przekazywanych nam informacji z rzeczywistos$cia. Za posrednictwem Portalu nie mozna
dostarcza¢ tre$ci bezprawnych.

JAK POMAGAC? INFORMACJE O PORTALU I NASZYCH AKCJACH

Czy  zastanawiates si¢  kiedy$, ile rocznie zwierzakow jest  porzucanych
przez nieodpowiedzialnych wiascicieli i szuka nowego domu? Podpowiemy Ci — duzo. Bardzo
duzo! A zastanawiale$ si¢ kiedys, ile schronisk nie ma wystarczajacej ilosci karmy dla swoich



podopiecznych? Tez Ci podpowiemy — duzo. Bardzo duzo! To tylko wierzchotek gory lodowej
olbrzymiego problemu, ktoérego na co dzien nie widaé. Schroniska potrzebujg wolontariuszy.
Adopcje zwierzakow potrzebuja naglosnienia. Przez wiele lat dziatania naszej Fundacji
dowiedzieli$my si¢ jednego — ch¢¢ dziatania to za mato. Zrob cos$ konkretnego! Co?

Portal daje osobom takim jak Ty az mnéstwo prostych rozwiazan, by POMAGAC.
A sg to jedynie akcje prowadzone non stop! Aby przejs¢ do interesujacego Ci¢ rozwigzania
kliknij na nazwe po lewej stronie — zostaniesz przekierowany bezposrednio do wiasciwej
zaktadki lub strony zewnetrzne;.

to najprostszy sposob. Wystarczy, ze wejdziesz w zaktadke

»Pomagaj codziennie” i klikniesz pod zdjgciem psiaka

do adopcji. Jesli wszyscy lacznie klikniemy okreslong

pod zdjeciem liczbg razy, partner zasponsoruje billboardy

»Pomagaj codziennie” promocyjne dotyczace adopcji danego zwierzaka. Myslisz,

ze podana ilo$¢ kliknig¢ jest duza? Nic z tych rzeczy — klikaé

mozna codziennie. No 1 mozesz poprosi¢ o kilka sekund czasu

swoich znajomych z pracy i szkoty. To juz dodatkowe

klikniecia!

to tez bardzo prosty sposob na pomaganie. Wystarczy,

ze wejdziesz w zakladke ,,Pomagaj przy okazji” i oddasz si¢

innej niz pomaganie przyjemnosci — zakupom! A nawet jak

nie lubisz zakupoéw to beda one przyjemnoscia, w koncu

»Pomagaj przy okazji” bedziesz POMAGAC. Nasi partnerzy zobowiazali sie, ze

przekaza okreslony procent z Twoich zakupoéw na rzecz

Fundacji, pod warunkiem, ze wejdziesz na ich stron¢ przez

nasz Portal. Pamig¢taj, ze nasz Portal jedynie odsyta (linkuje)

do stron partnerow.

to kolejny sposob, by POMAGAC. Jak? Wybierz zwierzaka

ze schroniska, dla ktérego nasi partnerzy maja kupi¢ karme.

Nastepnie podaj swoje imi¢, wiek i adres email oraz kliknij

,hakarm psiaka”. Jak to dziala? Po prostu zapisujesz si¢

na komercyjny newsletter prowadzony przez najwigkszego

znaszych partneréw: SARIGATO sp. z o0.0. Od tej chwili

bedziesz otrzymywa¢ wiadomosci handlowe (reklamy),

za$ partner (administrator Twoich danych osobowych)

przekazywac bedzie na rzecz Fundacji pienigdze na positki

dla zwierzakow. Pamietaj, ze aby partner przekazat te srodki

zwierzaka ze schroniska wesprze¢ musi kilka osob. Zastanow

si¢, czynie warto poprosi¢ o pomoc znajomych! Jesli

interesuja Ci¢ kwestie dotyczace danych osobowych przejdz

prosze do czesci ,,Dane osobowe”.

to kolejny prosty sposob, zeby wesprze¢ nasz cel. Wystarczy,
ze wprowadzisz kwote darowizny, ktora chcesz przekazaé
anastepnie klikniesz, by przejs¢ dalej. Portal przekieruje
Cie nastgpnie do systemu obshlugi ptatnosci elektronicznych.
Tam postepuj zgodnie z instrukcjg — nasza umowa darowizny
dojdzie do skutku wraz z przekazaniem przez Ciebie srodkow.
Pamigtaj, ze system obstugi ptatnosci elektronicznych nie jest
cze$cig Portalu, za$ nasz Portal jedynie do niego odsyla
(linkuje). Zapoznaj si¢ zatem z jego regulaminem przed
podaniem danych 1 wykonaniem darowizny! Pamigtaj
takze, ze Fundacja nie zbiera za posrednictwem Portalu Twoich
danych podawanych w systemie obstugi ptatnosci.

»Nakarm psiaka”

Darowizny jednorazowe

Darowizna dochodzi do skutku w chwili przekazania na nasza
rzecz $rodkow pieni¢znych (zawarcie umowy).




Darowizny, ktore sg dokonywane w ramach specjalnych akcji
Fundacji sa darowiznami celowymi, ktore opisujemy ponize;j.
czasami organizujemy akcje, ktéore maja na celu wsparcie
konkretnej placowki (np. schroniska, domu dziecka), osoby
lub zwierzaka. Dla takich akcji tworzymy dedykowane
podstrony w Portalu. Przyktadem takiej akcji sg Wirtualne
Adopcje. Jesli przekazesz darowizng za posrednictwem
tej podstrony to $rodki, ktoére nam przekazesz zostang wydane
na cel, ktory opisujemy (np. zakup karmy dla danego
zwierzaka). To jest jedyna kwestia, ktora odroznia darowizny
jednorazowe oraz darowizn celowych. Cala procedura
oraz pozostate kwestie przebiegaja tak samo.

kazda pomoc jest potrzebna. Najbardziej zalezy nam jednak
natym, zeby byla ona regularna — zwierzaki potrzebuja
bowiem opieki non stop. Jesli zatem chcesz pomagaé
regularnie nie musisz pamigta¢ o tym co tydzien, miesigc czy
kwartal! Wystarczy, ze wprowadzisz swoje imi¢, nazwisko,
dane kary (numer, dat¢ waznos$ci i rodzaj), dzien pobrania
kwoty oraz tytut transakcji (liczymy na jaki§ dobry zart w
tytule przelewu zTwojej strony! ;) ). Musisz takze
zaakceptowa¢ Regulamin oraz regulamin podmiotu, ktory
obstuguje ptatnosci. Dane, ktére wprowadzasz nie sg zbierane
przez Portal a jedynie przekazywane na rzecz podmiotu, ktory
obsluguje ptatnosci. Pamigtaj, ze w kazdej chwili mozesz
zrezygnowaé z dalszego uiszczania darowizn cyklicznych.
Napisz do nas na dane z czgsci ,,LUBIMY ROZMAWIAC.
KONTAKT I POSTANOWIENIA KONCOWE”

Darowizny celowe

Darowizny cykliczne

Jesli nie chcesz korzysta¢ z rozwigzan oferowanych przez
Portal zawsze mozesz to zrobi¢ ustawiajac zlecenie zgodnie z
danymi podanymi w Portalu.

Darowizna dochodzi do skutku w chwili przekazania na nasza
rzecz Srodkdéw pienieznych (zawarcie umowy).

Darowizna jednorazowa | to prosty sposob, zeby wesprze¢ nasz cel. Nasz Portal odsyta
do portalu PayPal, PayU, ZRZUTKA.PL, gdzie mozna
przekazywa¢ darowizny jednorazowe i cykliczne. Strony te nie
jest czescig Portalu, za$ nasz Portal jedynie do niego odsyta
(linkuje). Zapoznaj si¢ zatem z ich regulaminem przed
podaniem danych i wykonaniem darowizny!

Organizujemy tez inne sposoby, by POMAGAC: jednorazowe zbiorki, wydarzenia promocyijne,
wolontariat czy akcje marketingowe. Wszystkie te dziatania na biezaco opisujemy w Portalu lub
mozesz dowiedzie¢ si¢ o nich piszgc do nas na info@karmimypsiaki.pl. Prowadzimy takze konta
w najpopularniejszych social media — polub nas tam lub zacznij obserwowac.

10. Nie tylko osoby indywidualne moga POMAGAC — moze tez zrobié to Twoja firma.

to nowoczesna i bardzo popularna forma wsparcia. Za zgoda
Twoja 1Twoich wspotpracownikow na nasza rzecz zostaje
Payroll przekazana darowizna z tzw. “koncowki” pensji. Jesli Ty
lub Twoi wspotpracownicy jeste$cie zainteresowani ta forma
wspotpracy — porozmawiajmy! Pomozemy Wam wdrozy¢
to rozwigzanie w organizacji.




11.

12.

13.

to kolejna, bardzo prosta, forma wspotpracy.— umieszczamy
logo na billboardach promujacych adopcje czy standach
wystawianych na konferencjach. Zakres naszych dziatan
zalezy od tego, czego potrzebujesz!

Partnerstwo

zeby pomagac nie trzeba mie¢ grosza przy duszy! Handlujesz
lub produkujesz co$? A moze jestes importerem? Skontaktuj
si¢ z nami: na podstawie umowy przeprowadzimy na rzecz
Twojej organizacji dziatania promocyjne w zamian za rzeczy,
ktore nam przekazesz. | — uwierz nam — nie ma znaczenia, czy
sa to szpilki, materialy do malej poligrafii czy atomowe todzie
podwodne (aczkolwiek tych ostatnich ostatnio dostalismy juz
za duzo ;) ).

Barter

Twoi wspolpracownicy chca pomaga¢ i1 jednoczesnie sie¢
integrowac? Nie ma problemu! W koncu nic tak nie wigze
Wolontariat ludzi jak wspdlny cel. Organizujemy wolontariat pracowniczy.
pracowniczy Zwykle polega on na pomocy schroniskom — wyprowadzaniu
Psiakow na spacer, czyszczeniu bokséw czy konserwacji
budynkow placowki.

Powyzsze to tylko czes¢ z wielu rzeczy, ktore Twoja organizacja moze zrobi¢ dla Fundacji. Jest
jednak co$, co pewnie zainteresuje Ci¢ bardziej — co Fundacja moze zrobi¢ dla Ciebie i Twojej
organizacji! A jest tego naprawde duzo!

portal co miesigc odwiedzaja tysigce osob w setkach tysiecy
Nasza strona odston. Wszystkie te osoby dowiedza si¢ o Twojej organizacji
10 tym, ze Twdj biznes ma serce!

nasz newsletter otrzymuje wiele osob. Sa to nie tylko osoby
kochajace zwierzaki, ale przede wszystkim Twoi potencjalni
Newsletter wspotpracownicy i klienci! Kto wie — moze wlasciwe dzieki
takim mailom dowiedza si¢ o Twojej organizacji i bedzie to
poczatek dhugiej i udanej wspdlpracy :)

jestesmy aktywni we wszystkich najpopularniejszych kanatach
social media. Na samym Facebook-u osob, ktore wspieraja
Social media akcje Karmimy Psiaki jest ponad sto tysiecy! Kazdej z tych
0s0b dobro zwierzakow lezy na sercu. Dzieki naszym kanatom
mozesz pokaza¢ im, ze Twoja organizacja takze POMAGA!

Jesli chcesz dowiedzie¢ si¢ wigcej o tym, jak mozemy pomdc sobie nawzajem napisz do nas
przez formularz kontaktowy lub Skontaktuj si¢ z Iwong Duda na iwona.duda@sarigato.org,
tel. 781 508 194.

DANE OSOBOWE

Tak — zbieramy je! Dla siebie i dla naszych partneréw. Staramy si¢, aby zakres danych,
o ktére prosimy byt jak najmniejszy. Jesli chcesz dowiedzie¢ si¢ wigcej o tym, co robimy
z Twoimi danymi, jak o nie dbamy oraz po co je zbieramy przejdz do naszej Polityki
prywatnosci, ktorg mozesz znalez¢ tutaj.

COS JEST NIE TAK? NAPISZ! REKLAMACJE

Cos jest nie tak z Portalem i chcesz to nam to zglosi¢? Czekamy! Napisz do nas na adres email:
info@karmimypsiaki.pl lub na adres naszej siedziby podany w punkcie -14- ponizej (wpisujac
w tytule maila lub na kopercie ,,Reklamacja”). W zgloszeniu uwzglednij swoje dane (imig
i nazwisko) oraz opisz w czym problem. Odpowiemy Ci w terminie nie dtuzszym niz trzydziesci
(30) dni.

Jesli jednak jestes konsumentem to pamigtaj, ze masz mozliwos$¢ skorzystania z pozasagdowych
metod rozwigzywania sporow, w szczegolnosci w ramach platformy ODR dostegpnej tutaj.


mailto:iwona.duda@sarigato.org
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=PL

14.

15.

LUBIMY ROZMAWIAC. KONTAKT I POSTANOWIENIA KONCOWE

Jesli masz jakiekolwiek watpliwosci dotyczace Regulaminu, cheesz ztozy¢ reklamacije, dopytac
o Portal albo po prostu chcesz porozmawia¢ — odezwij si¢ do nas! Telefon odbieramy
we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach pracy
Fundacji, a na e-maile i listy odpisujemy tak szybko, jak to mozliwe! Kontakt do nas:

Mail: kontakt@karmimypsiaki.pl
Siedziba: ul. Biata Droga 13, 30-327 Krakow

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie znajduja zastosowanie przepisy prawa polskiego.
Sadem rozstrzygajacym nasze spory jest sad wilasciwy dla Fundacji, o ile nie jeste$
konsumentem. W takim wypadku obowigzuje wlasciwos¢ ogdlna.

TWOJE I NASZE. PRAWA AUTORSKIE

Portal jest bardzo kolorowy i peten réznych zdje¢, grafik oraz filméw. Wszystko to jest
owocem pracy naszej oraz naszych partnerdw (osob trzecich). Pamig¢taj, ze sg to utwory w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych i
podlegaja ochronie prawnej. Korzystanie z tych utworéw jest dopuszczalne wytacznie w takim
zakresie, ktéry nie wykracza poza dozwolony uzytek wiasny. W pozostatym zakresie
korzystanie z utworéw wymaga uzyskania od nas wczesniejszej, pisemnej zgody.



SUPLEMENT DO REGULAMINU
DOTYCZACY AKCJI CHARYTATYWNA CHOINKA

W akcji Charytatywna Choinka Fundacja zacheca do przekazania darowizn na cele statutowe
Fundacji, z ktorych Fundacja realizuje m.in. zindywidualizowane prezenty dla zwierzaka ze
schroniska. Jest to akcja ukierunkowana na pomoc celowg oraz odpowiedz na konkretne
potrzeby  psiakow 1 kociakéw. Dzieki specjalnemu mechanizmowi na stronie
www.karmimypsiaki.pl/charytatywnachoinka internauci moga wskaza¢ psa lub kota, dla
ktorego Fundacja powinna przygotowac $wiateczny prezent.

Na wirtualnej choince znajdujacej si¢ na stronie www.karmimypsiaki.pl/charytatywnachoinka
znalez¢ mozna bombki ze zwierzakami ze schronisk i fundacji z catej Polski. Kazdy z nich ma
przypisany koszyk produktow wskazanych przez organizacje sprawujacg nad nim opieke.
Akcja nie polega na kupowaniu produktow, lecz na przekazaniu darowizny dla Fundacji w
kwocie odpowiadajacej cenie produktu dla danego zwierzaka. Fundacja nastepnie kupuje ten
produkt i przekazuje na rzecz schroniska lub organizacji, w ktorej czworondg przebywa.
Darowizna jest darowizng na cele statutowe, tj. przekazywane darowizny nie sg darowiznami z
poleceniem (zobowigzaniem do okre§lonego zachowania).

Akcja jest cykliczna i rozpoczyna si¢ 6 listopada, a konczy 27 grudnia. Akcja moze zostac
skrocona lub odwotana w szczegdlnosci w przypadku zaistnienia sity wyzszej lub innego
zdarzenia, na ktoére Fundacja nie ma wptywu, a takze w przypadku rozwigzania odregbnej
umowy pomiedzy Fundacja a beneficjentem (schroniskiem lub organizacja, w ktorej przebywa
czworondg).



