Polityka prywatnos$ci

Szanujemy Twoja prywatno$¢ i dlatego ustanowiliSmy dokument, ktéry zawiera informacje o
stosowanych przez nas standardach i praktykach w zakresie przetwarzania Twoich Danych Osobowych -
polityke prywatnosci, ktéra wtasnie czytasz.

Zanim skorzystasz ze Sklep.KarmimyPsiaki.pl zapoznaj sie z catg Polityka. Jes$li nie znajdziesz w niej
wszystkich poszukiwanych przez Ciebie informacji, skontaktuj sie z nami! Lubimy rozmawia¢ - dane
kontaktowe znajdziesz w punkcie 23 Polityki.

W przypadku, w ktérym nie akceptujesz Polityki Prywatnosci, prosimy Cie, zeby$ nie korzystat ze
Sklep.KarmimyPsiaki.pl.

Zdrowy podzial. (Uwagi ogdlne)

1. Polityka jest dla Ciebie, dlatego zostata stworzona w formie, ktéra ma by¢ przejrzysta i jasna.
PodzieliliSmy tez ja na wewnetrzne jednostki redakcyjne. Wszystko po to, aby korzystanie ze
wszystkich funkcjonalno$ci Sklep.KarmimyPsiaki.pl bylo mozliwe bezzadnych probleméw.
Pamietaj jednak, ze podziat jest tylko i wylacznie uszeregowaniem pewnych intuicji, dlatego
zadna z czeSci Polityki nie moze by¢ interpretowana w oderwaniu od pozostatych.

Porzadki, ktore maja pomagac. (Definicje)

2. Porzadek jest bardzo cenny we wspétpracy, dlatego wprowadzilisSmy kilka definicji:
Adres IP to adres protokotéw internetowych, ktéry stanowi informacje,
ktéra umozliwia identyfikacje kazdego Uzytkownika, w tym Ciebie.
Dane Osobowe to dane, o ktédrych mowa w art. 6 Ustawy o Ochronie Danych

Osobowych. Najprosciej okres$li¢ je mozna jako informacje
umozliwiajace identyfikacje konkretnego Uzytkownika, w tym Ciebie.

Sklep.KarmimyPsiaki.pl | to strona internetowa, za posrednictwem ktérej mozesz sprawic
przyjemno$¢ Twojemu Psiakowi. Na Sklep.KarmimyPsiaki.pl mozesz
nie tylko znalez¢ karmy i produkty weterynaryjne, ale takze zabawki,
ktére sprawiag przyjemno$¢ Twojemu Psiakowi.

KarmimyPsiaki.pl sp. z | to my - ludzie, ktérzy kochaja i chcg pomagaé wszystkim Psiakom.
0.0. KarmimyPsiaki.pl sp. z o. o. to spotka z ograniczong
odpowiedzialno$cia z siedzibg w Krakowie zarejestrowana przez Sad
Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000605161, NIP 945-219-24-74, REGON: 363931272 ul. A.
Vetulaniego 14/1, 31-226 Krakdéw.

Polityka to zbiér regut, ktéry pozwoli Tobie i nam uporzadkowac korzystanie
ze Sklep.KarmimyPsiaki.pl. Z Polityki dowiesz sie o stosowanych
przez nas standardach i praktykach w zakresie przetwarzania Twoich
Danych Osobowych. Jesli jeszcze o tym nie wiedziale§s - wtasnie ja

czytasz!

Ustawa to polska ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych
osobowych (Dz. U.z 2011 r. Nr 203, poz. 1371 ze zm.).

Uzytkownik to kazda osoba, ktéra odwiedza i korzysta, w tym poprzez

przekazanie swoich Danych Osobowych, ze Sklep.KarmimyPsiaki.pl.
Jesli czytasz Polityke juz state$ sie Uzytkownikiem!

Witryny Zewnetrzne to strony internetowe, serwisy, witryny i portale, ktére nie
stanowia wtasno$ci KarmimyPsiaki.pl sp. z o.0, a do ktorych
Sklep.KarmimyPsiaki.pl moze odsytaé.

3. Jesli w Polityce nie zastrzegliSmy odmiennie, wyliczone powyzej zwroty pisane z wielkie litery
zawsze beda miaty takie same znaczenie.

Poza Sklep.KarmimyPsiaki.pl. (Odestania)
4, Korzystajac ze Sklep.KarmimyPsiaki.pl mozesz natknac sie na odestania (linki) prowadzace do
Witryn Zewnetrznych, w szczegdlnosci do strony www.dotpay.pl. Mimo tego, ze dbamy o
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zawarto$¢ Sklep.KarmimyPsiaki.pl i nieustannie ja monitorujemy, nie jesteSmy w stanie
monitorowaé¢ wszystkich odestan (linkéw). Kazdy Uzytkownik, w tym Ty, klikajac w link
(odestanie) godzi sie na odwiedzenie Witryny Zewnetrznej.

Co jest na Witrynach Zewnetrznych? Zapoznaj sie z polityka prywatnosci Witryny Zewnetrznej,
zeby sie dowiedzie¢. Pamietaj, ze KarmimyPsiaki.pl sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za
tre$¢ Witryn Zewnetrznych, w tym w szczegdlnosci stosowane tam pliki cookies oraz rozwigzania
chronigce prywatno$¢.

Jakie dane zbieramy automatycznie? (Adresy IP, tagi i inne)

Podanie przez Ciebie Danych Osobowych jest dobrowolne. Pamietaj jednak, ze niepodanie Danych
Osobowych lub ich usuniecie na Twoje Zadanie moze uniemozliwi¢ korzystanie z ustug
oferowanych przez Sklep.KarmimyPsiaki.pl w takim stopniu, w jakim Dane te sg niezbedne do
prawidtowego wykonania tych ustug. Podczas korzystania ze Sklep.KarmimyPsiaki.pl mogg by¢
jednak zbierane i gromadzone przez nas dane w spos6b automatyczny, w szczegdlnosci Adresy IP,
pliki cookies, tagi internetowe i dane o nawigacji. Je$li odwiedzasz Sklep.KarmimyPsiaki.pl po
przekierowaniu z innej strony, mozemy takze zbiera¢ informacje o adresie URL, z ktérego
nastapito przekierowanie.

Jesli korzystasz ze Sklep.KarmimyPsiaki.pl za posrednictwem urzadzen mobilnych, w tym
telefonéw komdrkowych, mozemy zbiera¢ automatycznie dane identyfikacyjne tych urzadzen, w
tym informacje o operatorze ustugi internetowe;.

Jakie dane zbieramy? (Imie, nazwisko i inne)

To, czy chcesz zachowaé anonimowo$¢ na Sklep.KarmimyPsiaki.pl, zalezy tylko od Ciebie. Zeby
umozliwi¢ Ci jednak skorzystanie ze wszystkich funkcjonalno$ci Sklep.KarmimyPsiaki.pl mozemy
poprosi¢ o podanie niektérych Danych Osobowych. Nie pytamy o wiecej, niz jest to konieczne.
Dane, o ktére prosimy, to:

(i) imie;

(ii) nazwisko;

(iii) adres email;

(iv) adres pocztowy (korespondencyjny).

Dodatkowo, ze wzgledu na wtasciwos¢ ustugi i obowigzujace przepisy, przetwarzamy takze inne
dane, niezbedne do prawidlowego S$wiadczenia ustug droga elektroniczna oraz zawarcia i
realizacji umowy:

(i) numer telefonu;

(ii) data urodzenia;

(iii) NIP (jezeli prowadzisz dziatalno$¢ gospodarcza i prosisz o wystawienie faktury VAT);

(iv) nazwa firmy (jezeli prowadzisz dziatalno$¢ gospodarcza i prosisz o wystawienie faktury
VAT);

) adres siedziby (jezeli prowadzisz dziatalno$¢ gospodarcza i prosisz o wystawienie
faktury VAT);

Poza powyzszymi danymi poprosimy tez o podanie imienia Twojego Psiaka.

Podane przez Ciebie Dane Osobowe przetwarzamy w celu zawarcia umowy, jej prawidtowej
realizacji oraz w celach marketingowych w zakresie dozwolonym przepisami prawa. Ponadto, w
celu realizacji umowy i prawidlowego wykonania zaméwienia, mozemy udostepni¢ Twoje Dane
Osobowe odbiorcom danych w rozumieniu art. 7 pkt. 6 Ustawy, w szczegdlnos$ci poczcie lub firmie
kurierskiej w celu dostarczenia przesytki, a takze operatorowi posredniczacym w dokonywaniu
platnosci.

Dane Osobowe, ktére wprowadzasz, muszg by¢ prawdziwe. Jesli stwierdzimy, ze takie nie s3,
mozemy trwale usungé Twoje konto oraz wszelkie wprowadzone do Sklep.KarmimyPsiaki.pl za
jego posrednictwem informacje.

Twoja zgoda na przekazanie Danych Osobowych jest dla nas $wieta. W kazdej chwili mozesz:

(i) odwota¢ zgode na przetwarzanie swoich Danych Osobowych, przy czym odwotanie takiej
zgody moze utrudni¢ nasza wspotprace. W szczegdlnosci moze to doprowadzi¢ do braku
mozliwosci korzystania przez Ciebie yA niektorych funkcjonalnosci
Sklep.KarmimyPsiaki.pl;

(ii) zazada¢ usuniecia w cato$ci lub w cze$ci swoich Danych Osobowych. Tak jak w

przypadku odwotania zgody na przetwarzanie, Twoje zadanie usuniecia moze utrudnic
nasza wspotprace. W szczegdlnosci, moze to doprowadzi¢ do braku mozliwo$ci
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realizowania zamdéwien oraz Kkorzystania przez Ciebie z niektérych funkcjonalno$ci
Sklep.KarmimyPsiaki.pl;
(iii) mieé wglad w swoje Dane Osobowe oraz zada¢ ich zmiany (poprawienia).
Odwota¢ zgode oraz zada¢ wgladu lub usuniecia Danych Osobowych mozesz za posrednictwem
wiadomosci mailowej lub pisemnie. Nasze dane adresowe znajdziesz w punkcie 23 Polityki.
W szczeg6lnych okoliczno$ciach mozemy odmoéwi¢ usuniecia Twoich Danych Osobowych. W
szczeg6lnosci mozemy dalej przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe, jezeli jest to niezbedne do
dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnos$ci gospodarcze;j.

Jakich danych nigdy nie zbieramy? (Dane wrazliwe)

Niezaleznie od tego, czy korzystasz ze Sklep.KarmimyPsiaki.pl jako Uzytkownik zalogowany, czy
tez nie, pamietaj, ze nigdy nie zapytamy Ciebie o tzw. dane osobowe wrazliwe (art. 27 ust. 1
Ustawy). W szczegdlnosci Twdj stan zdrowia czy $wiatopoglad to Twoja sprawa. Szanujemy
Ciebie i prosimy o szacunek dla nas oraz innych Uzytkownikéw. Nigdy nie pytamy takze o Twoje
hasto do Sklep.KarmimyPsiaki.pl. Hasto jest Twoje i tylko Twoje. Je$li je zapomnisz, mozesz do
nas napisa¢ z prosba o wygenerowanie nowego hasta. Maila z prosba musisz jednak wysta¢ z
maila podanego przy zaktadaniu konta.

Nasze starania o Twoje bezpieczenstwo. (Bezpieczenstwo Danych Osobowych)
KarmimyPsiaki.pl sp. z o0.0. zobowiazuje sie do szczeg6lnej dbatosci o wilasciwy stopien
zabezpieczen oraz do zachowania poufno$ci zgromadzonych za posrednictwem
Sklep.KarmimyPsiaki.pl informacji, w tym za$ Danych Osobowych Twoich oraz wszystkich
Uzytkownikéw. W szczegdlnosci, komunikacja miedzy Twoim komputerem a naszym serwerem
podczas zbierania Twoich Danych Osobowych jest zaszyfrowana przy uzyciu protokotu SSL
(Secure Socket Layer). Nasze bazy zabezpieczone sa takze przed dostepem o0séb trzecich.
KarmimyPsiaki.pl sp. z 0.0. powaznie traktuje swoja role jako administratora danych osobowych,
dlatego wypetnia wszelkie obowigzki, ktére wynikaja z przepiséw powszechnie obowigzujacego
prawa, w tym Ustawy. Je$li chcesz wiedzie¢, co doktadnie robimy - dane kontaktowe znajdziesz w
punkcie [23] Polityki.

Dbajac o Twoje bezpieczenstwo, wyznaczyliSmy Administratora Bezpieczenstwa Informacji.

Twoje starania teZ sa wazne. (Logowanie)

Tworzenie konta w Sklep.KarmimyPsiaki.pl oraz kazde logowanie do Sklep.KarmimyPsiaki.pl
moze by¢ zagrozeniem dla Twoich Danych Osobowych. Jesli korzystasz z jednego stanowiska
pracy (komputera) wspdlnie z innymi osobami, po zakonczeniu pracy oraz korzystania z
Sklep.KarmimyPsiaki.pl nie zapomnij sie wylogowac.

Ciasteczka. (Polityka cookies)

Wszyscy o nich styszeli, wszyscy je zbieraja i wszyscy je uwielbiaja ;) My tez. Robimy to jednak po

to, zeby Sklep.KarmimyPsiaki.pl byly jeszcze bardziej przystepny dla Uzytkownikéw. W tym dla

Ciebie. Cookies to pliki zawierajace dane informatyczne, ktére zapisywane s3 na urzadzeniu

koncowym, tak by odczyta¢ je ponownie przy kazdorazowym potaczeniu sie ze

Sklep.KarmimyPsiaki.pl. Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym cookies oraz

uzyskujacym do nich dostep jest KarmimyPsiaki.pl sp. z 0.0. oraz Google. Google:

(i) cookies wykorzystuje celem tworzenia statystyk Sklep.KarmimyPsiaki.pl;

(ii) umocowany jest do udostepnienia informacji o cookies podmiotom zewnetrznym, jesli
wymagaja tego przepisy bezwzglednie obowiazujacego prawa, jak i w przypadku
powierzenia przetwarzania informacji o cookies podmiotom zewnetrznym.

Pamietaj, ze cookies nie stuza do identyfikacji tozsamos$ci, nie powoduja zmiany konfiguracji

urzadzen oraz nie maja zadnego wptywu na dziatanie tych urzadzen.

Cookies, ktére uzywamy, wykorzystywane moga by¢ w celu:

(i) dostosowania zawarto$ci Sklep.KarmimyPsiaki.pl do Twoich preferencji oraz
optymalizacji korzystania ze Sklep.KarmimyPsiaki.pl;
(ii) podtrzymania sesji logowania na Sklep.KarmimyPsiaki.pl;

(iii) personalizacji Sklep.KarmimyPsiaki.pl;
(iv) tworzenia statystyk dotyczacych korzystania ze Sklep.KarmimyPsiaki.pl.
Cookies, ktére uzywamy to:
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(i) sesyjne, tj. pliki tymczasowe, ktore przechowywane sa w urzadzeniu koncowym do czasu
opuszczenia Sklep.KarmimyPsiaki.pl dokonanego w dowolnej formie. Cookies te stuza do
obstugi ustug wymagajacych uwierzytelniania.

(ii) Google Analitics (www.google.com/analytics), ktoére stuza tworzeniu statystyk
Sklep.KarmimyPsiaki.pl. O tych plikach cookies wiecej mozesz przeczytaé tutaj;

(iii) pliki FaceBook’a, ktére m.in. utatwiajg logowanie. O tych plikach cookies wiecej mozesz
przeczytaé tutaj.

Jeste$ na diecie bezglutenowej i nie chcesz ciastek? ;) Nic prostszego! Kazda przegladarka

internetowa domys$lnie zezwala na umieszczanie plikéw cookies. W kazdej chwili mozesz to

jednak zmieni¢ - przegladarki posiadaja opcje wytaczenia cookies dla konkretnej witryny lub dla
wszystkich witryn internetowych. Jes$li chcesz dowiedzie¢ sie, jak wytaczy¢ cookies musisz
zwroci¢ sie jednak do producenta przegladarki z prosba o udostepnieniu informacji na ten temat.

Mozesz tez p6j$¢ na skréty - opis konfiguracji plikéw cookies dla poszczegdlnych przegladarek

znajdziesz ponizej:

(i) Firefox;

(ii) Google Chrome;

(iii) Internet Explorer;

(iv) Safari.

Jesli pozostajesz na Sklep.KarmimyPsiaki.pl bez wczeé$niejszego wylaczenia cookies, wyrazasz

zgode na pobieranie tych plikow. Pamietaj, ze wylgczenie plikéw cookies moze wiagzaé sie z

utrudnieniami w zakresie korzystania z niektérych funkcjonalnosci Sklep.KarmimyPsiaki.pl, w

szczego6lnosci wytacznie plikéw cookies podtrzymujacych logowanie lub korzystanie z ,Koszyka”

moze uniemozliwi¢ Ci sktadanie zamoéwien.

Jesli chcesz wiedzie¢ wiecej o cookies przejdz do sekcji POMOC w stosowanej przegladarce.

Lubimy rozmawia¢. (Kontakt).

Jesli masz jakiekolwiek watpliwosci dotyczace Polityki, chcesz dopytac o okreslone postanowienie
albo po prostu chcesz porozmawia¢ - odezwij sie do nas! Telefon odbieramy we wszystkie dni
robocze(od 9:00 do 17:00), z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, a namaile i listy
odpisujemy tak szybko, jak to mozliwe!

KarmimyPsiaki.pl Sp. z 0.0.
Al. Wilanowska 313A
02-665 Warszawa
kontakt@sklepkarmimypsiaki.pl
(+48) 2211394 74

Administratorem Twoich danych osobowych jest KarmimyPsiaki.pl sp. z o0.0. z siedzibg w
Krakowie, ul. A. Vetulaniego 14/1, 31-226 Krakdéw.

Administratorem Bezpieczenistwa Informacji jest Jamano Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Boya-Zelenskiego 6/38, 00-621 Warszawa.



